Ogoblne Warunki Uméw Sprzedazy
obowigzujace od dnia 01.10.2018

§ 1 Definicje

Cennik — wykaz oferowanych towardw i ustug podajacy ich ceny. Cennik zawiera
informacje, czy dana cena jest wyrazona w kwocie brutto, czy netto. Cennik ma charakter
informacyjny i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego. llekro¢ w
niniejszym OWU jest mowa o Cenniku, Strony majg na mysli aktualny Cennik. Aktualna
wersja Cennika dostepna jest w siedzibie Global-Biznes.

Dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni uznanych w
Rzeczypospolitej Polskiej za dni ustawowo wolne od pracy.

Global-Biznes — Global-Biznes Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Warszawie przy ul. Gérczewskiej 222/69, 01-460 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl|
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 000053110, NIP 5272721408, REGON
147436841, o kapitale zakladowym w wysokosci 10.000,00 ztotych.

Klient — strona Umowy nabywajaca od Global-Biznes Towar lub korzystajgca z Ustug
swiadczonych przez Global-Biznes w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gospodarczej.

Osoba Odpowiedzialna — pracownik Global-Biznes upowazniony do reprezentowania
Global-Biznes w kontaktach z Klientem w zakresie okreslonym w niniejszych Ogdélnych
Warunkach.

OWU - niniejsze Ogoline Warunki Umow.

Sita wyzsza — zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia, ktérego skutkom nie
mozna zapobiec, w szczegdlnosci wojne, stan wyjatkowy, lokaut, rozruchy, rewolucje,
powstania, zamieszki wojskowe, wojny domowe, rozruchy spoteczne, akty terroru,
kataklizmy naturalne - o ile wptywajg one na mozliwos¢ realizacji Umowy.

Towar — materiaty i produkty sprzedawane przez Global-Biznes w ramach Umowy.

Umowa — umowa zawarta pomiedzy Global-Biznes, a Klientem, na podstawie ktérej Klient
nabywa Towar lub Ustugi. Niniejsze OWU oraz zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng
czese.
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Ustugi - ustugi $wiadczone przez Global-Biznes w ramach Umowy.

Zamowienie — tryb zawarcia Umowy w zwigzku ze ztozeniem przez Klienta Zapytania
Ofertowego.

Zapytanie Ofertowe — oswiadczenie Klienta skierowane do Global-Biznes za
posrednictwem poczty e-mail, faxu, poczty, lub doreczone osobiscie, obejmujgce wszystkie
niezbedne dane do sporzadzenia kalkulacji lub/i faktury pro-forma przez Global-Biznes, w
tym ilos¢ i rodzaj Towaru, sposdb opakowania, oraz oczekiwanego terminu i ewentualnego
miejsca dostawy catosci lub czesci Towaru, jak rowniez zakres Ustug.

Pojecia zdefiniowane w Umowie, w ktérymkolwiek z jej zatagcznikow, jak rowniez w
niniejszych OWU, oraz Cenniku, majg to samo znaczenie na gruncie Umowy oraz
wszystkich jej zatgcznikow, jak rowniez niniejszych OWU i Cennika, o ile w tresci danego
dokumentu nie postanowiono inacze;j.

§ 2 Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Ogolne Warunki Umow stanowig wzorzec umowny w zakresie zawieranych
przez Global-Biznes Uméw sprzedazy Towardéw i Ustug.

2. Global-Biznes zobowigzuje sie do dostarczenia Towaru i Swiadczenia Ustug zgodnie
z Umowg i zatgcznikami do Umowy.

3. Klient zobowigzuje sie do wywigzywania sie ze wszystkich obowigzkéw okreslonych
Umowg w tym w szczegdlnosci:

a. terminowegdo uiszczania wynagrodzenia naleznego na podstawie Umowy;

b. przestrzegania wszystkich zasad korzystania z Towaréw, przechowywania,
montazu i innych zalecen okreslonych w Umowie;

c. odbioru Towaru w miejscu wskazanym w Umowie i niezwtocznego
sprawdzenia, czy Towar zgadza sie z Umowag;

d. niezwtocznego zawiadomienia Global-Biznes o wszelkich uszkodzeniach lub
wadach Towaru, jak rowniez o ich niezgodnosci z Umowa;

e. informowania Global-Biznes o zamianie adresu siedziby, adresu do doreczen,
a w przypadku Klienta bedgcego osoba fizyczng — takze adresu
zamieszkania;

f. informowania Global-Biznes o planowanej zmianie formy prawnej lub innych
istotnych planowanych zmianach dotyczacych prowadzonej dziatalnosci
mogacych mie¢ wptyw na realizacje Umowy;

g. informowania Global-Biznes o ogtoszeniu upadtosci, wszelkich zmianach
organizacyjnych majgcych wptyw na wykonanie Umowy;
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h. okreslenia ilosciowego zamawianego Towaru (w szczegdlnosci zamowionego
drewna);
i. w przypadku korzystania z Ustug - niezwtocznego sprawdzenia, czy sposob
wykonania Ustugi jest zgodny z Umowa.
Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoich pracownikéw oraz inne osoby
dziatajgce na jego rzecz. Dziatania i zaniechania os6b wskazanych w zdaniu
poprzedzajgcym sg uwazane za dziatania i zaniechania samego Klienta.

§ 3 Jakosc¢ i charakter Towaru

Sprzedawanym przez Global-Biznes Towarem jest drewno naturalne i kompozytowe
oraz akcesoria. Klient akceptuje naturalne cechy i wiasciwosci sprzedawanego przez
Global-Biznes Towaru.

Klient nabywajgc Towar jest zobowigzany do zapoznania sie z wlasciwosciami
biologicznymi, fizycznymi i chemicznymi (w tym kolorem, strukturg i innymi cechami)
danego rodzaju drewna.

Cechy Towaru sg okreslone wytgcznie w Umowie (wraz z zatagcznikami) —
wypowiedzi pracownikow i innych przedstawicieli Global-Biznes, jak rowniez
pokazywane Klientowi prébki nie stanowig wigzacej informacji o jakosci towaru i
moga by¢ traktowane jedynie pogladowo.

Drewno podlega licznym czynnikom wptywajgcym na jego stan, takim jak: warunki
atmosferyczne, promieniowanie UV, nieodpowiednie sktadowanie przez klienta,
nieodpowiedni montaz, wilgotno$¢ otoczenia, sposéb konserwacji drewna.

§ 4 Zawarcie Umowy

. Zawarcie lub zmiana Umowy nastepuje z chwilg ztozenia oswiadczenh woli przez obie

Strony, przez co strony rozumiejg ztozenie podpisu przez osoby uprawnione do
reprezentacji obu Stron. W przypadku ztozenia podpiséw pod Umowg przez
przedstawicieli obu Stron w réznym czasie, za chwile zawarcia Umowy uwaza sie
ztozenie podpisu przez ostatnig osobe, ktérej podpis jest niezbedny do waznosci
oswiadczen woli obu Stron. Zawarcie Umowy moze nastgpic:
a. w wyniku ztozenia przez obie Strony oswiadczen woli w dokumencie
okreslajacym istotne zobowigzania Stron i warunki wspotpracy; lub
b. stosownie do procedury opisanej ponizej w wyniku ztozenia przez Klienta
Zamowienia.

. Zawarcie Umowy w formie ztozenia Zamoéwienia:

a. Klient przesyta Zapytanie Ofertowe do Global-Biznes. Zapytanie Ofertowe
moze mie¢ dowolng forme, jednakze jego tres¢ musi umozliwiac¢ okreslenie
zakresu dostawy Towaru oraz $wiadczenia Ustugi.
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W razie watpliwosci odnoszgcych sie do tresci Zapytania Ofertowego,
Global-Biznes skieruje do Klienta prodbe o uzupetnienie Zapytania
ofertowego o dodatkowe informacje.

W szczegolnosci Zapytanie Ofertowe powinno zawiera¢ doktadne okreslenie
ilosci zamawianego przez Klienta drewna.

Jesli dostarczenie Towaru lub wykonanie Ustugi w zakresie wskazanym w
Zapytaniu Ofertowym nie jest mozliwe, Global-Biznes poinformuje o tym
fakcie Klienta za posrednictwem wiadomosci e-mail, faxu, poczty, osobiscie
lub telefonicznie w terminie 7 Dni roboczych.

Jesli Zapytanie Ofertowe zawiera wszystkie niezbedne informacje i mozliwe
jest dostarczenie Towaru lub wykonanie Ustugi Global-Biznes przedstawia w
terminie 7 Dni Roboczych Klientowi kalkulacje lub fakture pro-forma
wskazujaca.

Wraz z kalkulacjg lub fakturg pro-forma Klient otrzymuje tre$¢ niniejszych
OWU w formie elektronicznej, ewentualnie Global-Biznes przesytajac
kalkulacje lub fakture pro-forma powotuje sie ha wczesniej otrzymane przez
Klienta OWU.

Kalkulacja lub faktura pro-forma nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw
kodeksu cywilnego. Przestanie kalkulacji lub faktury pro-forma nie oznacza,
ze Global-Biznes jest w stanie wywigzac sie z Zamowienia w terminie w nim
okreslonym, co Klient przyjmuje do wiadomosci.

Na podstawie otrzymanej kalkulacji lub faktury pro-forma, Klient dokonuje
zapfaty zaliczki na wskazane w Zapytaniu Ofertowym Towary lub Ustugi oraz
przesyta Global-Biznes potwierdzenie ptatnosci w formie elektronicznej.
Dokonanie ptatnosci jest uwazane za akceptacje niniejszego OWU oraz
zgode na zwigzanie ich postanowieniami.

Po otrzymaniu wptaty Klient Global-Biznes w terminie dni:

i.  informuje Klienta, ze mozliwe jest wykonanie Zamdwienia i wystawia
fakture potwierdzajacg otrzymang wptate oraz informuje Klienta o
wysokosci kosztow transportu lub;

i. informuje Klienta, iz realizacja Zamowienia nie jest mozliwa lub;

iii.  informuje Klienta, iz realizacja Zamowienia nie jest mozliwa ze
wzgledu na brak Towaru, natomiast mozliwe jest dostarczenie Towaru
zamiennego;

iv.  informuje Klienta, iz realizacja Zaméwienia mozliwa jest w
pozniejszym terminie i wskazuje ten termin.

Informacja, iz realizacja Zamoéwienia nie jest mozliwa jest uwazana za
odstagpienie od Zamowienia przez Global-Biznes.

Po otrzymaniu informacji, iz realizacja Zaméwienia mozliwa jest w
pozniejszym terminie lub ze mozliwe jest dostarczenie Towaru zamiennego,
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Klient moze w terminie [7] dni od otrzymania takiej informacji odstapi¢ od
Zamowienia.
m. W przypadku odstgpienia od Zamodwienia przez ktérgkolwiek ze stron,
Global-Biznes zwraca Klientowi zaptacong przez niego kwote.
n. Umowa jest zawarta z dniem przekazania przez Global-Biznes informaciji, o
ktérej mowa w lit. ,m” (i) powyzej lub z dniem uptywu terminu, o ktérym mowa
w lit. ,0” powyzej.
. W przypadku, gdy umowa zostaje zawarta z wykorzystaniem zewnetrznego kanatu
sprzedazy, takiego jak portal allegro.pl, do zawarcia umowy znajdujg postanowienia
regulaminéw okreslajgcych sposéb zawarcia umowy za posrednictwem tego kanatu
sprzedazy.

§ 5 Dostawa Towaru

1. Towar jest dostarczany Klientowi w terminie wskazanym w Umowie.

. Towar jest dostarczany z wykorzystaniem ustug zewnetrznego, profesjonalnego
posrednika wybranego przez Global-Biznes. Klient ponosi koszty transportu zgodnie
z podang przez Global-Biznes wyceng. Ze wzgledu na fakt, iz transport Towaru jest
organizowany indywidualnie dla kazdej dostawy (jak réwniez ewentualnych zwrotow
lub reklamacji), koszt transportu moze ulega¢ istotnym zmianom (chociazby ze
wzgledu na fakt mozliwosci lub braku mozliwosci potgczenia transportu do kilku
klientow w tej samej okolicy).

. W przypadku, gdy Klient nie jest zainteresowany transportem organizowanym przez
Global-Biznes, jest zobowigzany do wskazania sposobu w jaki odbierze Towar z
miejsca wskazanego przez Global-Biznes. W takiej sytuacji Klient (lub wskazany
przez niego podmiot) jest zobowigzany do odbioru Towaru w terminie wskazanym
przez Global-Biznes. W razie niewykonania tego obowigzku, Klient bedzie
zobowigzany do zaptaty na rzecz Global-Biznes kary umownej wynoszacej [0,1]%
wartosci Umowy za kazdy dzien opdznienia. Ponadto, po uptywie dodatkowego
terminu do odbioru Towaru wyznaczonego przez Global-Biznes, Global-Biznes
bedzie uprawnione do zutylizowania Towaru bez obowigzku zwrotu na rzecz Klienta
jakiejkolwiek czesci zaptaconego przez niego wynagrodzenia.

Koszt opakowania Towaru zalezy od jego indywidualnych cech i okreslony jest w
Umowie i Cenniku.

§ 6 Reklamacje, Odpowiedzialno$¢, Rekojmia i Gwarancja

Ponizsze postanowienia okreslajag umowng modyfikacje odpowiedzialnosci z tytutu
rekojmi za wady rzeczy, uregulowanej przez przepisy Kodeksu Cywilnego.
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Uprawnienia Klienta oraz odpowiadajgce im obowigzki Global-Biznes uregulowane
zostaty w niniejszych Ogolnych Warunkach w sposéb wyczerpujacy.
Global-Biznes ponosi wzgledem Klienta odpowiedzialnos¢ z tytutu wad Towaru lub
Ustugi powstatych z powodu okolicznosci zawinionych przez Global-Biznes.

a. Przez wade Towaru lub Ustugi w rozumieniu niniejszego OWU rozumiana jest
niezgodno$¢ Towaru lub Ustugi z Umowa.

b. Klient zobowigzany jest do zbadania Towaru (lub jego czesci) niezwlocznie
po wejsciu w jego posiadanie. W tym samym terminie Klient powinien
zweryfikowac jakos¢ wykonania Ustugi.

c. Global-Biznes nie ponosi odpowiedzialnosci za wady Towaru powstate po
przejsciu ryzyka jego utraty lub uszkodzenia na Klienta.

d. Klient jest zobowigzany do zabezpieczenia dowodoéw swiadczacych o wadzie
Towaru lub niewtasciwym wykonaniu Ustugi.

e. Klient jest zobowigzany do zabezpieczenia Towaru w sposdb zapobiegajacy
powstawaniu dalszych wad lub pogtebianiu sie istniejacych wad.

f. W przypadku wydania Produktu przewoznikowi wskazanemu przez Klienta,
domniemuje sie, ze Produkt byt w stanie nalezytym w chwili jego przekazania
przewoznikowi.

Rekojmia wzgledem Towaru oraz efektéw wykonania Ustug jest wytaczona.
Wytaczone jest pomocnicze stosowanie do odpowiedzialnosci Global-Biznes
przepisow Kodeksu Cywilnego dotyczacych rekojmi za wady rzeczy.
Global-Biznes nie udziela gwarancji na produkty z drewna naturalnego.
Odpowiedzialnos$¢ Global-Biznes jest wytgczona w sytuacji, gdy niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy wynikato z:

a. Dziatan Klienta (w szczegoélnosci nieprawidtowego obchodzenia sie z
Towarem);

b. Nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy przez Klienta;

c. Dziatan osdb trzecich;

d. Sity wyzszej.

Odpowiedzialnos¢ Global-Biznes nie obejmuje utraconych korzysci.

. W przypadku wad lub niezgodnosci Towaru lub Ustugi z Umowa, Klientowi
przystuguje wytacznie roszczenie o dostarczenie przez Global-Biznes Towaru
pozbawionego wad lub zgodnego z Umowa lub prawidtowego wykonania Ustugi.
Niezaleznie od powyzszych postanowien, odpowiedzialnos¢ Global-Biznes
wzgledem Klienta z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy jest
ograniczona maksymalnie do wysokosci wynagrodzenia faktycznego zaptaconego
przez Klienta z tytutu realizacji Umowy.

Klient jest odpowiedzialny za prawidtowe przechowywanie Towaru. Dotyczy to takze
Towaru, ktérego wady zostaty stwierdzone juz po dostarczeniu Towaru do Klienta, a
w okresie poprzedzajgcym jego przestanie do Global-Biznes.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

W przypadku wykrycia wad Towaru lub sposobu wykonania Ustugi, Klientowi
przystuguje prawo ztozenia reklamacji.
Ztozenie reklamacji nie powoduje wstrzymania jakichkolwiek obowigzkow Klienta
wynikajgcych z Umowy.
Niezwtocznie po uzyskaniu informacji o ujawnieniu Wady Produktu, Osoba
Odpowiedzialna przekaze Klientowi formularz ,Protokét reklamacji” oraz udzieli
niezbednych wyjasnien co do sposobu dalszego postepowania. Dopuszczalne jest
wypetnienie formularza przez Osobe Odpowiedzialng i przekazanie Klientowi do
akceptacji. Akceptacja tresci wypetnionego formularza ,Protokét reklamacji’ musi
nastgpi¢ poprzez ztozenie wlasnorecznego podpisu na formularzu przez osobe
uprawniong do reprezentowania Klienta.
Reklamacja moze by¢ wniesiona w formie pisemnej lub elektronicznej. Reklamacja
wniesiona w formie elektronicznej jest skuteczna pod warunkiem potwierdzenia przez
Global-Biznes jej otrzymania.
Reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane:

a. nazwe i adres Klienta;

b. przedmiot reklamacji z uzasadnieniem przyczyn jej wniesienia;
date wystgpienia zdarzenia bedgcego podstawg reklamaciji;
tres$¢ zadania Klienta w przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamaciji;

© o o

date sporzadzenia reklamacji;

f. szczegotowe zdjecia wszystkich zgtaszanych wad.

Reklamacja wniesiona w formie pisemnej powinna by¢ dodatkowo opatrzona
podpisem.

Reklamacja powinna by¢ ztozona przez osobe upowazniong do reprezentacji Klienta.
Reklamacja dotyczgca wad Towaru lub wykonania Ustugi powinna by¢ zgtoszona
niezwiocznie po ich wykryciu, najpézniej w terminie 14 dni od daty dostarczenia
Towaru.

W przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji wymaga zbadania Towaru lub
zweryfikowania sposobu wykonania Ustugi, stosuje sie nastepujagce zasady:

a. badanie Towaru jest dokonywane w miejscu wskazanym przez
Global-Biznes;

b. Klient jest zobowigzany do dostarczenia Towaru do miejsca wskazanego
przez Global-Biznes oraz odbioru Towaru z tego miejsca na swéj wtasny
koszt, a w przypadku korzystania z transportu Global-Biznes, do pokrycia
kosztow tego transportu;

c. Klient jest zobowigzany do dostarczenia Towaru w stanie nienaruszonym

(Towar nie moze by¢ przetworzony — np. pociety, pomalowany, czy
zamontowany);
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19.

20.

d. W przypadku, gdy badanie Towaru bedzie miato miejsce u Klienta, a
reklamacja okaze sie bezzasadna, Klient zostanie obcigzony zryczattowanymi
kosztami pracy eksperta, wynoszacymi 500 ztotych netto;

e. Zasady analogiczne do okreslonych w punktach a-d powyzej znajdujq
zastosowanie do przedmiotow wzgledem ktorych zostata wykonana Ustuga.

Global-Biznes jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 1 miesigca od dnia
jej wniesienia. Jezeli w tym terminie reklamacja nie moze by¢ rozpatrzona z przyczyn
niezaleznych od Global-Biznes (w szczegoélnosci ze wzgledu na koniecznosc¢
sprawdzenia faktow zwigzanych z wadg Towaru lub sposobu wykonania Ustugi,
koniecznosci poddania Produktu ekspertyzie, koniecznosci sprawdzenia stanu
Produktu lub jego czesci lub odbycia spotkania z udziatem Klienta badz oséb
trzecich), Global-Biznes zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ o powyzszym
Klienta, podajac w zawiadomieniu przyczyne opdznienia w rozpoznaniu reklamaciji
oraz przewidywany termin, w ktérym reklamacja zostanie rozpoznana.

Prawo dochodzenia w postepowaniu sgdowym okreslonych w Umowie roszczen
Klienta przystuguje po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego. Droge
postepowania reklamacyjnego uwaza sie za wyczerpang, jezeli Global-Biznes w
uzgodnionym przez Strony terminie nie rozpatrzyt reklamacji lub rozpatrzyt ja w
sposob niezgodny z Zgdaniem Klienta. Wniesienie pozwu do sadu przed
wyczerpaniem powyzszej procedury uwazane jest za przedwczesne.

§ 7 Okres obowigzywania Umowy

Umowa okresla planowany termin dostawy Towaru lub wykonania Ustugi.
Global-Biznes moze rozwigza¢ Umowe przed dostarczeniem Towaru lub
wykonaniem Ustugi, w kazdym czasie, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a. naruszenia postanowien Umowy przez Klienta i niezaprzestania naruszen
mimo uptywu 14 dni od skierowania przez Global-Biznes wezwania do
zaniechania naruszen;

b. trwatego braku mozliwosci dostarczenia Towaru lub wykonania Ustugi,
niezaleznie od przyczyn, z jakich ten brak mozliwosci wynika;

c. zalegania przez Klienta z zaptatg wynagrodzenia okreslonego w Umowie za
okres co najmniej 14 dni;

d. powziecia informacji o wpisie Klienta do: rejestréw podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ na podstawie Ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczej,
finansowych i bankowych biur i organizacji informacyjnych tego typu, w
szczegolnosci Krajowego Rejestru Dtugoéw lub biur informacii gospodarczej
oraz rejestru dtuznikéw niewyptacalnych KRS.

§ 8 Wynagrodzenie
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Klient jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Global-Biznes wynagrodzenia w
wysokosci okreslonej w Cenniku lub w Umowie.

. Wynagrodzenie jest ptatne z gory, przed dostarczeniem Towaru lub wykonaniem
Ustugi, w terminie 3 dni od zawarcia Umowy, o ile co innego nie zostato
postanowione w Umowie.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Global-Biznes.

. Wszelkie wptaty dokonane przez Klienta sg ksiegowane w nastepujacej kolejnosci: (i)

na odsetki; (ii) na kary umowne; (iii) na wynagrodzenie zwigzane z wykonywaniem
Umowy. Jesli wptaty dokonane przez Klienta nie wystarczag na pokrycie w catosci
naleznosci okreslonych w danej kategorii, w pierwszej kolejnosci zaliczane sg one na
nalezno$ci najdawniej wymagalne.

Sprzedajacy zastrzega mozliwos¢ okreslania wysokosci wynagrodzenia w sytuacji
wykorzystywania poszczegdlnych kanatéw sprzedazy (np. portalu allegro.pl) w
sposob odbiegajgcy od wysokosci wynagrodzenia okreslonego w Cenniku.

§ 9 Dane osobowe

Jezeli w zwigzku z wykonywaniem Umowy Global-Biznes przetwarza dane osobowe
stosuje sie ponizsze postanowienia.

Global-Biznes przetwarza dane osobowe wytacznie w celach realizacji Umowy na
rzecz Klienta i w zakresie objetym umowami z Klientem, a takze powierzat ich
przetwarzanie podmiotom trzecim — zgodnie z przepisami prawa oraz na zasadach
okreslonych w niniejszym OWU. Global-Biznes zawiadamia Klienta o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych podmiotom trzecim wraz z podaniem ich
firmy/nazwy, adresu, zakresu przetwarzania oraz danych administratora
bezpieczenstwa informaciji.

Global-Biznes moze przetwarza¢ dane osobowe we wiasnym systemie
informatycznym zabezpieczonym na poziomie wysokim w rozumieniu Ustawy.

§ 10 Poufnos¢

Klient jest zobowigzany do zachowania w poufnosci warunkéw handlowych Umowy
oraz szczego6towych informacji o wspotpracy z Global-Biznes, w szczegdlnosci
informacji o zasadach wspotpracy oraz wysokosci wynagrodzenia.

Global-Biznes jest uprawniony do podawania danych Klienta na listach
referencyjnych, bez wskazywania szczegoétow dotyczacych zawartej z Klientem
Umowy, chyba ze Klient zgtosi zastrzezenie w formie pisemnej przeciwko takiemu
postepowaniu.
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§ 11 Kary umowne

Klient moze by¢ zobowigzany do zaptaty kar umownych w sytuacjach okreslonych w
Umowie.

O ile nic innego nie wynika z postanowieh Umowy, Klient jest zobowigzany do
zaptaty kary umownej w terminie 14 dni od daty otrzymania noty obcigzeniowe;.
Naliczenie przez Global-Biznes kary umownej nie wylacza mozliwosci dochodzenia
przez Global-Biznes odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§ 12 Postanowienia Koncowe
O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany Umowy oraz zawiadomienia,

o$wiadczenia lub inne formy komunikacji wynikajace z Umowy pomiedzy jej Stronami
wymagajg zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

. Zmiana nazwy, siedziby, adresu i danych kontaktowych (w tym adreséw e-mail oraz

numeréw telefondw przeznaczonych do komunikacji zwigzanej z niniejszg Umowa)
nie jest uwazana za zmiane Umowy. Zmiany, o ktérych mowa powyzej powinny byc¢
notyfikowane drugiej Stronie w formie pisemne;j.

. W przypadku niepoinformowania przez Klienta o zmianie adresu siedziby lub adresu

do doreczen, skutki tego niepoinformowania obcigzajg Klienta. W szczegolnosci
wystanie przez Global-Biznes jakiejkolwiek korespondencji pod adres podany przez
Klienta, ktory zaniechat poinformowania o jego zmianie, bedzie uwazane za
skuteczne.

Spory wynikte na gruncie niniejszej Umowy poddane sg jurysdykcji sgdow polskich.

. W przypadku jakichkolwiek sporow powstatych na tle Umowy lub z nig zwigzanych,

wiasciwym do ich rozstrzygania bedzie sad powszechny wtasciwy miejscowo dla
Dzielnicy Srédmiescie Miasta Stotecznego Warszawy.

. W przypadku gdyby jedno lub kilka postanowien niniejszych OWU okazato sie

niewazne lub nieskuteczne, pozostaje to bez wptywu na waznoé¢ i skutecznosc
pozostatych postanowien.

Umowa, OWU oraz zwigzane z nimi prawa i obowigzki Stron podlegajg prawu
polskiemu, niezaleznie od miejsca siedziby Klienta czy miejsca sprzedazy Towardw
lub wykonania Ustugi.

. W przypadku sprzecznos$ci miedzy Umowa a niniejszym OWU, pierwszenstwo majg

postanowienia Umowy.
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